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En Globalcaja tenemos una misión muy clara: satisfacer 
las necesidades financieras de nuestro entorno de forma 
profesional, cercana, humana, flexible y ágil.

Así, contribuimos al desarrollo sostenible de nuestro 
territorio y generamos un impacto positivo en la 
sociedad.

Destinamos el 17,5% de nuestros beneficios a hacer de 
nuestra tierra un lugar de futuro y con futuro. 

El compromiso forma parte de nuestro ADN y esto nos 
lleva a desarrollar un modelo de banca sostenible 
basado en valores, de personas para personas.

Nuestro
compromiso



Carta del

Es un placer presentar un año más la 
Memoria de Huella Social de Globalcaja, la 
cual resume el esfuerzo colectivo que 
hemos realizado para seguir impulsado el 
desarrollo socioeconómico de nuestro 
territorio. Su lectura transmite una idea 
clara: nuestra labor no se limita a resolver 
las necesidades �nancieras de nuestros 
clientes, sino que trasciende ampliamente 
esa misión. 

Nuestro propósito es acompañar a nuestro 
entorno con una visión cercana y 
responsable, situando a las personas en el 
centro. Por eso, destinamos el 17,5% de 
nuestros bene�cios a iniciativas que 
generan valor social y contribuyen a 
mejorar la vida de las personas. 

Fieles a este compromiso, desde la entidad 
orientamos nuestros esfuerzos hacia 
ámbitos con un impacto transformador, 
como la cultura, el deporte, el entorno 
socioasistencial o la formación, entre otros. 

Nuestro impulso a la cultura se mani�esta 
tanto en la colaboración con los eventos 
más relevantes de la región, como en el 
respaldo a cientos de iniciativas locales que 
enriquecen la vida cultural de nuestro 
territorio. 

Presidente

Y en el deporte, más de 5.000 niños y niñas 
participan actualmente en las ligas Globalcaja de 
fútbol, baloncesto y balonmano. 

Además, mantenemos alianzas con multitud de 
clubes y entidades deportivas, promoviendo la 
actividad física, los hábitos saludables y valores 
esenciales como la disciplina, el respeto y el trabajo 
en equipo.

Durante 2025 hemos reforzado también nuestra 
cooperación con entidades que trabajan con 
colectivos en situación de vulnerabilidad, 
apoyando programas que facilitan oportunidades 
reales de inclusión y de mejora de la calidad de 
vida que bene�cian de manera directa a casi 
10.000 personas. 

Además, creemos �rmemente en el conocimiento 
como palanca de crecimiento y progreso. Por eso 
impulsamos proyectos de investigación e 
innovación gracias a alianzas estratégicas con 
entidades públicas y privadas, y apoyamos 
programas formativos que fomentan el desarrollo 
profesional y personal, apostando por el talento y 
el futuro de nuestra región. 

En el área medioambiental, seguimos avanzando 
en la integración de prácticas responsables. Como 
socios prescriptores Plata de la Red Española del 
Pacto Mundial de Naciones Unidas, adoptamos 
principios que nos guían en materia de derechos 
humanos, sostenibilidad, ética corporativa y 
respeto por el entorno.

Me gustaría destacar también nuestro �rme 
compromiso con la inclusión �nanciera. A través de 
nuestra extensa red de o�cinas - más de 300, 
estando un tercio de ellas ubicadas en municipios 
de menos de 1.000 habitantes - contribuimos a 
garantizar que todas las personas, 
independientemente de dónde residan, puedan 
acceder a servicios �nancieros básicos.

Con ello reforzamos la igualdad de oportunidades 
y ayudamos a frenar la despoblación.
Este conjunto de iniciativas re�eja nuestra 
convicción de que el verdadero progreso solo es 
posible cuando instituciones, empresas y 
ciudadanía avanzan juntas. 
Globalcaja seguirá actuando como agente activo y 
comprometido, generando oportunidades, 
impulsando proyectos y reforzando el tejido social 
y económico de nuestro territorio. 

Quisiera expresar mi profundo agradecimiento a 
clientes, socios y profesionales por la con�anza 
depositada en Globalcaja. 

Cada proyecto que presentamos en esta memoria 
es posible gracias a ese apoyo y al compromiso 
que compartimos. Seguiremos trabajando cada 
día, con determinación, para generar un impacto 
positivo y duradero que contribuya a un futuro 
más próspero, equilibrado y sostenible para toda la 
sociedad.

Mariano León
Presidente 



Carta del

Es un privilegio dirigirme a ustedes, un año 
más, para presentar la Memoria de Huella 
Social de Globalcaja, un ejercicio de 
transparencia que re�eja con hechos 
nuestro compromiso con nuestra tierra y 
con las personas que la habitan.

2025 ha sido un año en el que hemos vuelto 
a rea�rmar nuestra esencia como banca 
cooperativa: una entidad cercana, solvente 
y comprometida con el desarrollo 
equilibrado de nuestro territorio. Nuestra 
razón de ser continúa intacta: acompañar a 
familias, autónomos y empresas en sus 
proyectos vitales y profesionales, 
contribuyendo al progreso económico y 
social desde la prudencia, la 
responsabilidad y una gestión sólida.

Nuestro modelo de proximidad sigue 
siendo uno de nuestros principales activos. 
Con una amplia red de o�cinas que 
garantiza la presencia en el medio rural, y 
manteniendo nuestra condición de única 
entidad �nanciera en numerosos 
municipios, continuamos ayudando a 
combatir la exclusión �nanciera y 
asegurando que cualquier persona, con 
independencia dónde resida, pueda 
acceder a servicios bancarios de calidad. 
Esta vocación de servicio se sustenta en una 
fortaleza �nanciera que nos permite mirar al 

Director General

futuro con con�anza y seguir apoyando el 
crecimiento de nuestra tierra.
El impulso al tejido productivo ha vuelto a ocupar 
un lugar central en nuestra actividad. Somos 
conscientes que son los grandes generadores de 
empleo del territorio y queremos apoyarles. 

Las pequeñas y medianas empresas, cooperativas y 
profesionales han encontrado en Globalcaja un 

aliado estable para afrontar nuevos retos, invertir, 
innovar y ganar competitividad. 
Hemos seguido promoviendo espacios de análisis 
y encuentro que favorecen el intercambio de 
conocimiento y la generación de oportunidades, 
convencidos de que el diálogo entre empresa, 
instituciones y sociedad es clave para el desarrollo 
sostenible de la región.

En este contexto, 2025 ha estado marcado por la 
�rma del convenio de colaboración con la 
Universidad de Castilla-La Mancha, una alianza 
estratégica que simboliza la unión de dos 
referentes en nuestra tierra: el �nanciero y el 
académico. Este acuerdo no solo refuerza nuestro 
compromiso con el conocimiento, la formación y la 
investigación, sino que proyecta una visión 
compartida de futuro basada en el talento, la 
innovación y el arraigo territorial.

La colaboración con la UCLM nos permite 
contribuir activamente al desarrollo del capital 
humano de la región, apoyando iniciativas 
formativas, programas de prácticas, actividades de 
transferencia de conocimiento y proyectos que 
conectan el ámbito universitario con el tejido 
empresarial. Creemos �rmemente que invertir en 
educación es invertir en competitividad, en 
oportunidades, en progreso sostenible… en una 
palabra, en futuro.

Nuestra huella social también se re�eja en el 
compromiso con las personas que forman parte de 
la gran familia Globalcaja. Continuamos avanzando 
en igualdad de oportunidades, diversidad y 
desarrollo profesional, consolidando un equipo 

altamente cuali�cado y comprometido. Apostamos 
por el talento sin etiquetas, favoreciendo entornos 
de trabajo inclusivos, donde el mérito y la 
capacidad marcan el camino.

Además, hemos mantenido y reforzado nuestro 
apoyo a iniciativas culturales, sociales, educativas y 
deportivas que vertebran Castilla-La Mancha, 
contribuyendo a dinamizar la vida económica y 
social de nuestros municipios. Entendemos nuestra 
actividad �nanciera como parte de un compromiso 
más amplio con el bienestar colectivo, que va más 
allá de los resultados y se mide también en 
impacto positivo y cohesión social.
Esta Memoria recoge, con datos y ejemplos 
concretos, el alcance de este compromiso. Detrás 
de cada cifra hay historias de emprendimiento, de 
esfuerzo compartido y de con�anza mutua.

Quiero expresar mi agradecimiento sincero a 
nuestros socios, clientes y profesionales. Su 
con�anza y dedicación son el motor que nos 
impulsa a seguir mejorando cada día. Gracias a 
ellos, Globalcaja continúa demostrando que es 
posible hacer banca de manera diferente: con 
solvencia, cercanía y un �rme propósito social.
Seguiremos trabajando con la misma 
determinación para generar valor sostenible y 
contribuir, desde nuestra identidad cooperativa, al 
futuro de nuestra tierra.

Pedro Palacios
Director General



Nuestras Fundaciones son, junto con el Fondo de Educación y 
Promoción (FEP), el corazón de Globalcaja. La muestra de 
nuestro compromiso con las personas.

Tenemos dos fundaciones de ámbito regional, la Fundación 
Globalcaja HXXII y Desarrollos Agroalimentarios, y cinco 
fundaciones - Albacete - La Roda - Mota del Cuervo - Cuenca y 
Ciudad Real - que actúan de forma local. 

Nuestra estructura nos permite pensar de forma global y actuar 
localmente.

Gracias a nuestra capilaridad territorial, damos respuesta a las 
necesidades sociales, apoyando a las familias, a las empresas 
y a la sociedad en su conjunto.

Somos dinamizadores de nuestro territorio y contribuimos a su 
desarrollo impulsando iniciativas en áreas estratégicas como la 
cultura, el deporte, la investigación e innovación, la formación, la 
inclusión y el impulso empresarial, entre otras.

Desde nuestros orígenes, nos mueve nuestra fuerte 
vocación social. 

¿Cómo lo
impulsamos?

Adheridos
al Pacto Mundial 



Actuamos con ética, 
transparencia y 
honestidad. 
Fieles a nuestros valores.
Somos confiables. 

Ética

Liderazgo
Predicamos con el 
ejemplo. Creamos una 
cultura de feedback, 
empatía, humildad y 
respeto. Promovemos la 
pertenencia, la excelencia, 
el trabajo en equipo y la 
inclusión.

Cercanía
Trabajamos con 
proximidad, generando 
colaboración, confianza 
y reconocimiento.
De personas para 
personas.  

Innovación
Promovemos el cambio. 
Exploramos 
oportunidades. Buscamos 
la mejora continua con 
tolerancia al error, 
mentalidad emprendedora 
y actitud proactiva.

Compromiso
Cumplimos nuestras 
promesas. Estamos 
orgullosos de nuestro 
impacto positivo en el 
territorio. 

Especialización
Somos expertos. 
Ofrecer la mejor solución 
a cada uno de nuestros 
clientes es nuestra vocación.   

Nuestros
valores



Personas beneficiarias
381.024 

Inversión
9.822 mil.€

Avanzamos
de forma global,

con mirada local

+300 oficinas
en 265 municipios

Inclusión
Financiera
Con una misión clara: dar respuesta a 
las necesidades financieras de nuestro 
entorno de forma profesional, cercana, 
humana, flexible y ágil.

165.981
beneficiarios

1.155 mil.€

Cultura
Impulsamos proyectos y actividades 
que promocionan y difunden la 
esencia cultural, el conocimiento y 
la creación artística.



38,5% mujeres en
el gobierno corporativo

49,7% mujeres 
en plantillas

Igualdad
Con un firme compromiso en 
materia de igualdad de 
oportunidades y el respeto a la 
diversidad.

9.587 
beneficiarios

3.947 mil.€

Apoyamos actividades y trabajos de 
investigación e innovación por su 
impacto directo en el progreso y 
desarrollo socioeconómico.

Investigación
e Innovación

33.569
beneficiarios

448 mil.€

Deporte
Fomentamos los valores deportivos, 
divulgamos los nuestros propios y 
promovemos hábitos de vida 
saludables entre las personas.

Socioasistencial
Colaboramos con iniciativas dirigidas 
a mejorar la calidad de vida de las 
personas, con especial atención a los 
colectivos más vulnerables.

29.362
beneficiarios

1.017 mil.€ 7.091
beneficiarios

55
iniciativas

Impulso
Empresarial
A través de una gestión especializada, 
creando foros que promueven el intercambio 
de experiencias y colaborando con las 
principales asociaciones empresariales.

Dinamización
Económica
Generamos riqueza y 
promovemos el crecimiento 
económico de la región.

106.752
beneficiarios

179 mil.€

2.173
beneficiarios

865 mil.€

Formación
Invertimos en educación para 
impulsar la competitividad, la 
generación de oportunidades, el 
progreso sostenible... ¡el futuro!

Desarrollo rural
y Sostenibilidad
Impulsamos la transición hacia un 
futuro más sostenible, verde e 
inclusivo.

23.760
beneficiarios

1.495 mil.€



Oficinas en poblaciones menos 
de 1.000 habitantes

90 
Poblaciones en las que somos 
la única entidad financiera

358 Cajeros

Inclusión    
Financiera  

Con una misión clara: dar respuesta a las 
necesidades financieras de nuestro 
entorno de forma profesional, cercana, 
humana, flexible y ágil.

125 

en 265 municipios
+300 

en nuestros territorios de origen son 
de Globalcaja

2 de cada 4 oficinas bancarias  

oficinas 



Inclusión 
Financiera
Acercamos servicios financieros a todas las 
personas, vivan donde vivan.



Los principales eventos culturales de Castilla-La Mancha 
cuentan con la colaboración de Globalcaja.

Impulsamos proyectos y actividades 
que promocionan y difunden la esencia cultural, 
el conocimiento y la creación artística.

Personas beneficiarias
165.981

Inversión
1.155 mil.€

Cultura



Cultura
Apoyamos iniciativas que promueven la 
creación, el conocimiento y la vida cultural 
de nuestro territorio.



Ponemos el foco en el deporte base, inclusivo y
femenino como vía para construir una sociedad más

igualitaria.

A través del deporte, fomentamos los valores
deportivos, divulgamos los nuestros propios y
promovemos hábitos de vida saludables entre
las personas.

Personas beneficiarias
29.362

Inversión
1.017 mil.€

Deporte



Deporte
Impulsamos el deporte como herramienta 
de valores, salud y convivencia.



A través de nuestras colaboraciones, contribuimos a fortalecer el 
tejido social de nuestro territorio y a generar oportunidades que 

favorecen la igualdad, la integración y el bienestar de las personas.

Socioasistencial
Colaboramos con iniciativas dirigidas a mejorar la 
calidad de vida de las personas, con especial 
atención a los colectivos más vulnerables.           

Personas beneficiarias
33.569

Inversión
448 mil.€



Socioasistencial
Colaboramos con entidades que trabajan para mejorar la 
calidad de vida de los colectivos más vulnerables.



Creamos y apoyamos ferias y encuentros
comerciales para favorecer nuevas oportunidades

de negocio para nuestros socios y clientes.

Personas beneficiarias
106.752

Inversión
179 mil.€

Dinamización
Económica

Contribuimos a la generación de riqueza al
impulsar iniciativas que impactan en el
desarrollo socioeconómico.



Dinamización 
Económica
Promovemos iniciativas que generan actividad, 
oportunidades y crecimiento en nuestra región.



 A través de una gestión especializada, orientamos a las empresas 
para tomar decisiones acertadas y así facilitar que alcancen sus 

objetivos.

Impulso
Empresarial

Creamos foros que promueven el intercambio de 
conocimientos y colaboramos con las principales 
asociaciones empresariales de nuestra tierra para 
impulsar el desarrollo económico.

iniciativas
55

Personas
beneficiarias

7.091



Impulso
Empresarial
Acompañamos a empresas y profesionales 
para fortalecer el tejido productivo.



Nuestra política de selección de personal está
basada en el talento y no en el género.

En Globalcaja tenemos un firme compromiso 
en materia de igualdad de oportunidades y el
respeto a la diversidad.

Igualdad

47,3%

38,5% 49,7%
mujeres en el gobierno 
corporativo

mujeres
en alta dirección

en la plantilla



Igualdad
Avanzamos hacia una sociedad más 
igualitaria basada en el talento, el respeto y 
las oportunidades.



Cooperamos con otras organizaciones para
compartir experiencias, tecnologías e innovación

que generen nuevas ideas y oportunidades de negocio.

Personas beneficiarias
9.587

Inversión
3.947 mil.€

Investigación e
Innovación

Apoyamos actividades y trabajos de
investigación e innovación por su impacto directo
en el progreso y desarrollo socioeconómico.



Investigación e
Innovación
Apoyamos el conocimiento y la innovación 
como motores de progreso.



Desarrollamos y colaboramos en proyectos para
contribuir a la transformación y digitalización

del sector agroalimentario.

Personas beneficiarias
23.760

Inversión
1.495 mil.€

Desarrollo rural y
Sostenibilidad

Impulsamos la transición hacia un futuro más 
sostenible, verde e inclusivo.



Desarrollo rural y 
Sostenibilidad
Promovemos proyectos que contribuyen a un entorno 
más sostenible y al futuro del medio rural.



Personas
beneficiarias

2.173 
Inversión
865 mil.€

Generamos espacios de aprendizaje e intercambio de perspectivas 
para avanzar en los desafíos de las organizaciones y empresas, siendo 

la formación una herramienta para la mejora de la sociedad.  

Impulsamos el conocimiento y promovemos 
una educación técnica y de calidad como 
palanca de futuro.

Formación

horas de formación corporativa, clave 
para el éxito y retención del talento70.956
empleados
formados100%



Formación
Apostamos por la educación y el 
aprendizaje como palancas de desarrollo 
y oportunidades.



La fuerza de la
colaboración

Creamos un impacto positivo en 
la sociedad de manera individual 
y como grupo. 

Creemos firmemente en el poder de las alianzas como la 
forma más eficiciente de dar respuesta a los retos sociales.

Mantenemos acuerdos con organizaciones e instituciones 
de referencia en nuestro país y en nuestra región, que 
aportan su experiencia y recursos para enriquecer nuestras 
iniciativas, y nos permiten abordar desafíos comunes de 
manera más eficaz.



¿Qué hemos hecho este año

Abril
→ Foro Empleo UCLM
→ Firma convenio UCLM
→ Fiesta del Libro

Octubre
→ Foro Fundación HXXII IESE
→ Abycine
→ Inauguración Liga Globalcaja Benjamín

Noviembre
→ Foro Exporta Tu Valor
→ WBWE
→ Premios FECIR
→ Colaboración Fundación Real Madrid
→ Mancha Summit

Septiembre
→ Feria Albacete
→ Sello Empresa Solidaria

Agosto
→ Miembros del Consejo Social UCLM 
→ Tómbola Cáritas Albacete

Diciembre
Navidad Globalcaja:
→ Belén
→ Bola de Nieve
→ Cartero Real
→ San Silvestre
→ Carrera del Pavo
→ Cabalgatas de Reyes

Mayo
→ Fenavin
→ Expovicaman
→ Inauguración MED
→ VID Festival, Daimiel
→ Castilla-La Mancha es Moda
→ Foro Mujer Agro

Julio
→ Bienvenida 7ª edición GlobalTalent
→ Festival Internacional de Teatro Clásico de Almagro
→ Clausura MED
→ Presentación colaboración Albacete Balompié
→ Presentación colaboración Club Balonmano Cuenca
→ Presentación colaboración Club Balonmano Caserío
→ Leturalma
→ Estival Cuenca
→ Feria Internacional del Ajo de Las Pedroñeras
→ Día Internacional de las Cooperativas
→ Nueva jornada de bienvenida becarios
→ Salida 2º grupo Start Up English

Enero
→ Bienvenida 6ª edición GlobalTalent
→ Inauguración Programa Alta Dirección 

Cooperativa ENC
→ Presentación Circuito Globalcaja Pitufos

Junio
→ Premios San Juan FEDA
→ FERCAM
→ Festival de Los Sentidos
→ Presentación Circuito Globalcaja 3x3
→ Salida 1er grupo Start Up English
→ Premios AgroExcelentes

para abordar los retos sociales?

Febrero
→ Festival Internacional de Circo de Albacete
→ Presentación SMR
→ Presentación Escuela Regional Digital
→ Bienvenida becarios 2025
→ Inicio Máster MBA Executive FEDA
→ Copa Igualdad Globalcaja de Baloncesto

Calendario 
hitos 2025

Marzo
→ 1er Foro de Colegios Profesionales de 

Castilla-La Mancha
→ Feria World Olive Oil
→ Comienzo de la 4ª FP Dual Cooperativa
→ Inauguración IV Superliga Valores 

Globalcaja
→ Clausura Laboratorio de Talentos



  
  


