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¥ Globalcaja Memoria de Huella Social



El compromiso forma parte de nuestro ADN y esto nos
lleva a desarrollar un modelo de banca sostenible
basado en valores, de personas para personas.

En Globalcaja tenemos una mision muy clara: satisfacer
las necesidades financieras de nuestro entorno de forma
profesional, cercana, humana, flexible y agil.

Asi, contribuimos al desarrollo sostenible de nuestro
territorio y generamos un impacto positivo en la
sociedad.
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Destinamos el 17,5% de nuestros beneficios a hacer de
nuestra tierra un lugar de futuro y con futuro.

Nuestro
compromiso




Carta del

Presidente

Es un placer presentar un ano mas la
Memoria de Huella Social de Globalcaja, la
cual resume el esfuerzo colectivo que
hemos realizado para seguir impulsado el
desarrollo socioeconémico de nuestro
territorio. Su lectura transmite una idea
clara: nuestra labor no se limita a resolver
las necesidades financieras de nuestros
clientes, sino que trasciende ampliamente
esa mision.

Nuestro proposito es acompanar a nuestro
entorno con una vision cercanay
responsable, situando a las personas en el
centro. Por eso, destinamos el 17,5% de
nuestros beneficios a iniciativas que
generan valor social y contribuyen a
mejorar la vida de las personas.

Fieles a este compromiso, desde la entidad
orientamos nuestros esfuerzos hacia
ambitos con un impacto transformador,
como la cultura, el deporte, el entorno
socioasistencial o la formacién, entre otros.

Nuestro impulso a la cultura se manifiesta
tanto en la colaboracion con los eventos
mas relevantes de la regién, como en el
respaldo a cientos de iniciativas locales que
enriquecen la vida cultural de nuestro
territorio.

Y en el deporte, mas de 5.000 nifos y ninas
participan actualmente en las ligas Globalcaja de
futbol, baloncesto y balonmano.

Ademads, mantenemos alianzas con multitud de
clubes y entidades deportivas, promoviendo la
actividad fisica, los habitos saludables y valores
esenciales como la disciplina, el respeto y el trabajo
en equipo.

Durante 2025 hemos reforzado también nuestra
cooperacién con entidades que trabajan con
colectivos en situacion de vulnerabilidad,
apoyando programas que facilitan oportunidades
reales de inclusion y de mejora de la calidad de
vida que benefician de manera directa a casi
10.000 personas.

Ademads, creemos firmemente en el conocimiento
como palanca de crecimiento y progreso. Por eso
impulsamos proyectos de investigacién e
innovacion gracias a alianzas estratégicas con
entidades publicas y privadas, y apoyamos
programas formativos que fomentan el desarrollo
profesional y personal, apostando por el talento y
el futuro de nuestra region.

En el area medioambiental, seguimos avanzando
en la integracién de practicas responsables. Como
socios prescriptores Plata de la Red Espaiola del
Pacto Mundial de Naciones Unidas, adoptamos
principios que nos guian en materia de derechos
humanos, sostenibilidad, ética corporativa 'y
respeto por el entorno.

Me gustaria destacar también nuestro firme
compromiso con la inclusién financiera. A través de
nuestra extensa red de oficinas - mds de 300,
estando un tercio de ellas ubicadas en municipios
de menos de 1.000 habitantes - contribuimos a
garantizar que todas las personas,
independientemente de donde residan, puedan
acceder a servicios financieros basicos.

Con ello reforzamos la igualdad de oportunidades
y ayudamos a frenar la despoblacion.

Este conjunto de iniciativas refleja nuestra
conviccién de que el verdadero progreso solo es
posible cuando instituciones, empresas y
ciudadania avanzan juntas.

Globalcaja seguira actuando como agente activoy
comprometido, generando oportunidades,
impulsando proyectos y reforzando el tejido social
y econdmico de nuestro territorio.

Quisiera expresar mi profundo agradecimiento a
clientes, socios y profesionales por la confianza
depositada en Globalcaja.

Cada proyecto que presentamos en esta memoria
es posible gracias a ese apoyo y al compromiso
que compartimos. Seguiremos trabajando cada
dia, con determinacién, para generar un impacto
positivo y duradero que contribuya a un futuro
mas prospero, equilibrado y sostenible para toda la
sociedad.

Mariano Ledn
Presidente




Carta del
Director General

Es un privilegio dirigirme a ustedes, un afo
mas, para presentar la Memoria de Huella
Social de Globalcaja, un ejercicio de
transparencia que refleja con hechos
nuestro compromiso con nuestra tierra 'y
con las personas que la habitan.

2025 ha sido un afo en el que hemos vuelto
a reafirmar nuestra esencia como banca
cooperativa: una entidad cercana, solvente
y comprometida con el desarrollo
equilibrado de nuestro territorio. Nuestra
razén de ser continla intacta: acompanar a
familias, autbnomos y empresas en sus
proyectos vitales y profesionales,
contribuyendo al progreso econémicoy
social desde la prudencia, la
responsabilidad y una gestion sélida.

Nuestro modelo de proximidad sigue
siendo uno de nuestros principales activos.
Con una amplia red de oficinas que
garantiza la presencia en el medio rural, y
manteniendo nuestra condicién de Unica
entidad financiera en numerosos
municipios, continuamos ayudando a
combuatir la exclusion financiera y
asegurando que cualquier persona, con
independencia dénde resida, pueda
acceder a servicios bancarios de calidad.
Esta vocacion de servicio se sustenta en una
fortaleza financiera que nos permite mirar al

futuro con confianza y seguir apoyando el
crecimiento de nuestra tierra.

El impulso al tejido productivo ha vuelto a ocupar
un lugar central en nuestra actividad. Somos
conscientes que son los grandes generadores de
empleo del territorio y queremos apoyarles.

Las pequenas y medianas empresas, cooperativas y
profesionales han encontrado en Globalcaja un

aliado estable para afrontar nuevos retos, invertir,
innovar y ganar competitividad.

Hemos seguido promoviendo espacios de andlisis
y encuentro que favorecen el intercambio de
conocimiento y la generacion de oportunidades,
convencidos de que el didlogo entre empresa,
instituciones y sociedad es clave para el desarrollo
sostenible de la regién.

En este contexto, 2025 ha estado marcado por la
firma del convenio de colaboracién con la
Universidad de Castilla-La Mancha, una alianza
estratégica que simboliza la unién de dos
referentes en nuestra tierra: el financiero y el
académico. Este acuerdo no solo refuerza nuestro
compromiso con el conocimiento, la formaciony la
investigacion, sino que proyecta una vision
compartida de futuro basada en el talento, la
innovacion y el arraigo territorial.

La colaboracion con la UCLM nos permite
contribuir activamente al desarrollo del capital
humano de la region, apoyando iniciativas
formativas, programas de practicas, actividades de
transferencia de conocimiento y proyectos que
conectan el dmbito universitario con el tejido
empresarial. Creemos firmemente que invertir en
educacion es invertir en competitividad, en
oportunidades, en progreso sostenible... en una
palabra, en futuro.

Nuestra huella social también se refleja en el
compromiso con las personas que forman parte de
la gran familia Globalcaja. Continuamos avanzando
en igualdad de oportunidades, diversidad y
desarrollo profesional, consolidando un equipo

altamente cualificado y comprometido. Apostamos
por el talento sin etiquetas, favoreciendo entornos
de trabajo inclusivos, donde el méritoy la
capacidad marcan el camino.

Ademas, hemos mantenido y reforzado nuestro
apoyo a iniciativas culturales, sociales, educativas y
deportivas que vertebran Castilla-La Mancha,
contribuyendo a dinamizar la vida econdmica y
social de nuestros municipios. Entendemos nuestra
actividad financiera como parte de un compromiso
mas amplio con el bienestar colectivo, que va mas
alla de los resultados y se mide también en
impacto positivo y cohesion social.

Esta Memoria recoge, con datos y ejemplos
concretos, el alcance de este compromiso. Detras
de cada cifra hay historias de emprendimiento, de
esfuerzo compartido y de confianza mutua.

Quiero expresar mi agradecimiento sincero a
nuestros socios, clientes y profesionales. Su
confianza y dedicacién son el motor que nos
impulsa a seguir mejorando cada dia. Gracias a
ellos, Globalcaja contintia demostrando que es
posible hacer banca de manera diferente: con
solvencia, cercania y un firme propdsito social.
Seguiremos trabajando con la misma
determinacidn para generar valor sostenible y
contribuir, desde nuestra identidad cooperativa, al
futuro de nuestra tierra.

Pedro Palacios
Director General



Desde nuestros origenes, nos mueve nuestra fuerte
vocacion social.

Somos dinamizadores de nuestro territorio y contribuimos a su
desarrollo impulsando iniciativas en areas estratégicas como la
cultura, el deporte, la investigacion e innovacion, la formacion, la
inclusion y el impulso empresarial, entre otras.

2025
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v Esta empresa destina el 0,7% de su
Impuesto de Sociedades a fines sociales

cComo lo
Impulsamos?

Nuestras Fundaciones son, junto con el Fondo de Educacion y
Promocion (FEP), el corazén de Globalcaja. La muestra de
nuestro compromiso con las personas.

Tenemos dos fundaciones de ambito regional, la Fundacion
Globalcaja HXXIl y Desarrollos Agroalimentarios, y cinco
fundaciones - Albacete - La Roda - Mota del Cuervo - Cuencay
Ciudad Real - que acttan de forma local.

Nuestra estructura nos permite pensar de forma global y actuar
localmente.

Gracias a nuestra capilaridad territorial, damos respuesta a las
necesidades sociales, apoyando a las familias, a las empresas
y a la sociedad en su conjunto.




Liderazgo

Predicamos con el
ejemplo. Creamos una
cultura de feedback,
empatia, humildad y
respeto. Promovemos la

L
Cercania pertenencia, la excelencia,
. el trabajo en equipoy la
Trabajamos con : 4 quipoy
o inclusion.

proximidad, generando
colaboracion, confianza
y reconocimiento.
De personas para
personas.
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Etica

Actuamos con ética,

transparenciay

honestidad.

Fieles a nuestros valores.

N U eSt rOS Somos confiables.
valores

Compromiso

Cumplimos nuestras
promesas. Estamos
orgullosos de nuestro
impacto positivo en el
territorio.

[T\

Especializacion

Somos expertos.
Ofrecer la mejor solucidn

L d
InnovaCion a cada uno de nuestros
: clientes es nuestra vocacion.
Promovemos el cambio.
Exploramos

oportunidades. Buscamos
la mejora continua con
tolerancia al error,
mentalidad emprendedora
y actitud proactiva.
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Avanzamaos

de forma global,
con mirada local

381.024

Personas beneficiarias
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INnclusion

Financiera

Con una mision clara: dar respuesta a
las necesidades financieras de nuestro

entorno de forma profesional, cercana,
humana, flexible y agil.

+300 oficinas

en 265 municipios

9.822 mil.€

Inversion

Cultura

Impulsamos proyectos y actividades
que promocionan y difunden la
esencia cultural, el conocimientoy
la creacion artistica.

165.981 | 1.155 mil.€

beneficiarios



Deporte

Fomentamos los valores deportivos,
divulgamos los nuestros propios y
promovemos habitos de vida
saludables entre las personas.

29.362 1.017 mil.€

beneficiarios
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Igualdad

Con un firme compromiso en
materia de igualdad de
oportunidadesy el respeto a la
diversidad.

38,50/0 mujeres en 49,70/0 mujeres

el gobierno corporativo | en plantillas
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Socioasistencial

Colaboramos con iniciativas dirigidas
amejorar la calidad de vida de las
personas, con especial atencion a los
colectivos mas vulnerables.

33.569 448 mil.€

beneficiarios

Investigacion
e Innovacion

Apoyamos actividades y trabajos de
investigacion e innovacion por su
impacto directo en el progreso y
desarrollo socioeconémico.

9.587 3.947 mil.€

beneficiarios
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Dinamizacion
Econémica

Generamos riqueza y
promovemos el crecimiento
econdmico de la region.

106.752 | 179 mil.€

beneficiarios

Desarrollo rural
y Sostenibilidad

Impulsamos la transicion hacia un

futuro mas sostenible, verde e
inclusivo.

23.760 1.495 mil.€

beneficiarios

Impulso

Empresarial

Através de una gestion especializada,
creando foros que promueven el intercambio

de experiencias y colaborando con las
principales asociaciones empresariales.

7.091 55

beneficiarios iniciativas

Formacion

Invertimos en educacion para
impulsar la competitividad, la
generacion de oportunidades, el
progreso sostenible... jel futuro!

2,173 865 mil.€

beneficiarios




INnclusion
Financiera

Con una mision clara: dar respuesta a las
necesidades financieras de nuestro
entorno de forma profesional, cercana,

humana, flexible y agil.

+300 oficinas

en 265 municipios

2 de cada 4 oficinas bancarias
en nuestros territorios de origen son
de Globalcaja

358 Cajeros
920 125

Poblaciones en las que somos Oficinas en poblaciones menos
la Unica entidad financiera de 1.000 habitantes




Globa lcaja
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e Inclusion

Acercamos servicios financieros a todas las
personas, vivan donde vivan.
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Cultura

Impulsamos proyectos y actividades
que promocionany difunden la esencia cultural,
el conocimiento y la creacion artistica.

165.981

Personas beneficiarias

1.155 mil.€

Inversion
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Los principales eventos culturales de Castilla-La Mancha
cuentan con la colaboracion de Globalcaja.



W Globalcaja

DISFRUTA
EMOCIONATE
Y SIENTE
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Cultura

Apoyamos iniciativas que promueven la
creacion, el conocimiento y la vida cultural

de nuestro territorio.




Deporte

A través del deporte, fomentamos los valores - _ o &
deportivos, divulgamos los nuestros propiosy s % ' >
promovemos habitos de vida saludables entre

las personas.

02 29.362 sl .

Personas beneficiarias

10017 mil.€ .\t '

Inversion
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y
Ponemos el foco en el deporte base, inclusivo y -
femenino como via para construir una sociedad mas

igualitaria.




Deporte

Impulsamos el deporte como herramienta
de valores, salud y convivencia.
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Socioasistencial

Colaboramos con iniciativas dirigidas a mejorar la
calidad de vida de las personas, con especial
atencion a los colectivos mas vulnerables.

33.569

Personas beneficiarias
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. 448 mil.€

Inversion
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A través de nuestras colaboraciones, contribuimos a fortalecer el
tejido social de nuestro territorio y a generar oportunidades que
favorecen laigualdad, la integracion y el bienestar de las personas.
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‘Globalcaja




Socioasistencial

Colaboramos con entidades que trabajan para mejorar la

calidad de vida de los colectivos mas vulnerables.

®
H"“"auo-'
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Contribuimos a la generacion de riqueza al
impulsar iniciativas que impactan en el
desarrollo socioeconomico.

106.752

Personas beneficiarias

179 mil.€

€ ) Inversién
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Creamos y apoyamos ferias y encuentros
comerciales para favorecer nuevas oportunidades
de negocio para nuestros socios y clientes.
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Economica

Promovemos iniciativas que generan actividad,
oportunidadesy crecimiento en nuestra region.
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IMmpulso
Empresarial

Creamos foros que promueven el intercambio de Gl b 3
conocimientos y colaboramos con las principales ODa Ca__]d
§SOC|aC|ones empresarlale,s d.e nuestra tierra para \ Lawoue
impulsar el desarrollo economico. \@ ‘

R 7.091 | 55

Personas iniciativas
beneficiarias

XFORQ
Exporta
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A través de una gestion especializada, orientamos a las empresas
para tomar decisiones acertadas y asi facilitar que alcancen sus
objetivos.



Acompafamos a empresas y profesionales

para fortalecer el tejido productivo.

Empresaria

IMmpulso
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Igualdad

En Globalcaja tenemos un firme compromiso
en materia de igualdad de oportunidades y el
respeto a la diversidad.

38,5% 49,7%

mujeres en el gobierno en la plantilla
corporativo

% 47 ,30/0 guiﬁc;ejireccién

Nuestra politica de seleccion de personal esta
basada en el talento y no en el género.



Igualdad

Avanzamos hacia una sociedad mas
igualitaria basada en el talento, el respeto y
las oportunidades.




INnvestigacion e
Innovacion

Apoyamos actividades y trabajos de
investigacion e innovacion por su impacto directo
en el progreso y desarrollo socioeconémico.

9.587

Personas beneficiarias

30947 mil.€

Inversion
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Cooperamos con otras organizaciones para
compartir experiencias, tecnologias e innovacion
que generen nuevas ideas y oportunidades de negocio.




Investigacion e
Innovacion

Apoyamos el conocimiento y la innovacion
como motores de progreso.



Desarrollo rural
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. : . agro-alimentarias
Impulsamos la transicion hacia un futuro mas )
Castilla-La Mancha

sostenible, verde e inclusivo.

perativas
0-alimentarias

ila-La Mancha G Io ba Icaja

g’.‘t‘k Afio Internacional
| 2025 delas Cooperativas

b. @ Las cooperativas construyen
u un mundo mejor

23.760

Personas beneficiarias
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1.495 mil.€

€ ) Inversién
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Desarrollamos y colaboramos en proyectos para
contribuir a la transformacion y digitalizacion 22 de mayo de 2025

del sector agroalimentario.
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Desarrollo rural y
Sostenibilidad

Promovemos proyectos que contribuyen a un entorno
mas sostenible y al futuro del medio rural.
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Formacion

Impulsamos el conocimiento y promovemos

una educacion técnica y de calidad como
palanca de futuro.

2.173

Personas
beneficiarias

865 mil.€

Inversion
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para el éxito y retencion del talento
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o] 100% formador

Generamos espacios de aprendizaje e intercambio de perspectivas
para avanzar en los desafios de las organizaciones y empresas, siendo
la formacidn una herramienta para la mejora de la sociedad.




Formacion

Apostamos por la educaciony el
aprendizaje como palancas de desarrollo
y oportunidades.
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cQué hemos hecho este ano
para abordar los retos sociales?

Enero

-+ Bienvenida 6° edicion GlobalTalent

= Inauguracién Programa Alta Direccidn
Cooperativa ENC

- Presentacion Circuito Globalcaja Pitufos

Mayo

- Fenavin

- Expovicaman

- Inauguracién MED

- VID Festival, Daimiel

- Castilla-La Mancha es Moda

- Foro Mujer Agro

Octubre

- Foro Fundacion HXXII IESE
- Abycine
-+ Inauguracion Liga Globalcaja Benjamin

Junio

- Premios San Juan FEDA

- FERCAM

- Festival de Los Sentidos

- Presentacion Circuito Globalcaja 3x3
- Salida ler grupo Start Up English

- Premios AgroExcelentes

> WBWE
- Premios FECIR

- Mancha Summit

Noviembre

- Foro Exporta Tu Valor

- Colaboracidon Fundacién Real Madrid

Febrero

- Festival Internacional de Circo de Albacete
> Presentacién SMR

> Presentacion Escuela Regional Digital

- Bienvenida becarios 2025

- Inicio Master MBA Executive FEDA

- Copa lgualdad Globalcaja de Baloncesto

Marzo

> ler Foro de Colegios Profesionales de
Castilla-La Mancha

- Feria World Olive Oil

- Comienzo de la 4% FP Dual Cooperativa

- Inauguracién IV Superliga Valores
Globalcaja

- Clausura Laboratorio de Talentos

Julio

> Bienvenida 7% edicion GlobalTalent

- Festival Internacional de Teatro Clasico de Almagro
- Clausura MED

- Presentacién colaboracidn Albacete Balompié

- Presentacion colaboracién Club Balonmano Cuenca
> Presentacion colaboracién Club Balonmano Caserio
> Leturalma

- Estival Cuenca

> Feria Internacional del Ajo de Las Pedrofieras

- Dia Internacional de las Cooperativas

- Nueva jornada de bienvenida becarios

-+ Salida 2° grupo Start Up English

- Miembros del Consejo Social UCLM

- Tédmbola Céritas Albacete

Diciembre

Navidad Globalcaja:

> Belén

- Bola de Nieve

- Cartero Real

- San Silvestre

- Carrera del Pavo

- Cabalgatas de Reyes

Calendario

hitos 2025

Abril

- Foro Empleo UCLM

- Firma convenio UCLM

- Fiesta del Libro

Septiembre

- Feria Albacete
- Sello Empresa Solidaria
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Banca de personas, para personas



